Smlouva
o poskytovani sluzby Internet Wifi Tynec.net

I. Ucastnici )

uzaviena mezi PC Computer servis s.r.o. se sidlem P&Si 192, 257 41 Tynec nad Séazavou, ICO 272 15 881,
DIC CZ27215881 (spolecnost byla zapsana v Obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil
C, vlozka 105104) dale jen poskytovatel a

Jméno / firma: ICO:
Ulice: DIC:
Obec: -~ z Telefon:
ec Tynec nad Sazavou eleton

PSC: E il:

s¢ 257 41 mal
Datum Zakaznické
narozeni: cislo, VS:

dale jen uzivatel

I1. Objednané sluzby
Poskytovatel se zavazuje uzivateli poskytovat nebo zprostiredkovat objednané sluzby v nize

uvedeném rozsahu. UzZivatel se zavazuje za tyto sluzby platit stanovené poplatky.

Specifikace objednané sluzby:

XXXXXXX,
Tarif /podle ceniku/: Cena: XXX,- KE/XX
inzerovana rychlost xx/xx Mb/s
Maximalni rychlost: Down/Up) | Bézna rychlost: (Down/Up) Minimalni rychlost: (Down/Up)
xX/xx Mb/s xX/xx Mb/s xX/xx Mb/s

Adresa piipojky:

Smlouva na dobu: Zahajeni vyuzivani sluzby:

II1. Poplatky — platebni podminky
III.1.Uzivatel se zavazuje platit na UcCet poskytovatele pravidelné poplatky za objednané sluzby

uvedené v odstavci II. a to vzdy pfedem, nejpozdéji k poslednimu dni v mésici pfedchazejicim
obdobi poskytovani objednanych sluzeb.

III. 2. Variabilni symbol je zdkaznické Cislo. (Pokud variabilni symbol nebude zadan, nemusi dojit
k prifazeni Va&i platby k Va&i smlouvé a Ghrada se miZze povazovat za neprovedenou). Doklady k
vyuctovani budou uzivateli zasilany e-mailem na shora uvedenou adresu, s ¢imz uzivatel vyslovné
souhlasi a zada o tento zplsob doruc¢ovani. Pfipadnou reklamaci na u¢tované ceny, je uZivatel
opravnén uplatnit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do 2 mésict ode dne vyUétovani ceny za
poskytovanou sluzbu, jinak pravo zanikne.

III. 3. V pripadé prodleni s platbou je poskytovatel pfripojeni opravnén pozadovat kromé dluzné
¢astky i smluvni pokutu ve vysi 0,1% z dluzné castky za kazdy den prodleni. V pripadé prodleni s
platbou poskytovatel vyGétuje uZivateli 200,-K¢& za vystaveni upominky. V pripadé prodleni mdze
byt uzivatel odpojen od sité!

IV. Prava a povinnosti uzivatele

IV. 1. Uzivatel nesmi poskytovat sluzby sité tfetim osobam. (Treti osobou se rozumi zejména jiné
bytové jednotky a/nebo jiné podnikatelské subjekty). Pokud tak ucini, je povinen zaplatit
poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢.

IV. 2. UzZivatel se zavazuje vyuzivat sluzby sité WIFI Tynec pouze v rozsahu, ktery odpovida
zdkonUm této republiky.

IV. 3. UZivatel je povinen umoZnit v naléhavych pfipadech zamé&stnancim poskytovatele pristup k



pfipojnému bodu.

IV. 4. Uzivatel nesmi provadét zmeény v nastaveni zarizeni urCenych pro pristup k siti Internet bez
védomi poskytovatele. Smluvni pokuta za lokalizaci a odpojeni je 5.000,- KC.

IV. 5. Uzivatel byl upozornén na mozné zhorseni kvality signadlu individualniho pfipojeni vlivem
tretich stran.

IV. 6. Uzivatel se zavazuje platit fadné a vcCas Uhrady za internetové pripojeni.

V. Prava a povinnosti poskytovatele

V. 1. Pokud uzivatel nahlasi nefunkénost internetu na telefonu technické podpory tel. ¢.
731411220 nebo emailem na adresu poruchy@pc-servis.cz - je poskytovatel povinen do 5-ti
pracovnich dnl zahajit prace k odstranéni zavady. Poskytovatel neodpovida za stav a poruchy
technického zafizeni UZivatele. Poskytovatel neodpovida za vypadky zplsobené vy$si moci,
zejména vypadky doddvek el. energie. Pfi nefunkénosti deldi jak 5 pracovnich dnll bude uZivateli
vracena pomeérna cast zaplaceného pausalu na zakladé pisemné zadosti.

V. 2. Poskytovatel neodpovida za $kody zplsobené odbérateli v disledku vypadku sité Internet
nebo jeho pouzivanim.

VI. Poskytovani servisnich sluzeb

VI. 1. Pri servisnim zasahu je uzivatel povinen zpFistupnit prostory, ve kterych je umisténo
vybaveni pripojného bodu a antény. V pfripadé nedodrzeni této povinnosti neni poskytovatel
povinen provést napravu.

VI. 2. Servisni zésah v ramci zarucni doby je zdarma, pokud je vynuceny chybnym postupem
uzivatele (zmény nastaveni pripojného pocitace, manipulace s anténou apod., zavirovani PC, atd.)
bude uZivateli uctovan dle aktualniho Ceniku - za kaZzdou zapocatou hodinu.

IV. Zavérecna ustanoveni

IV.1.Smlouva na dobu urcitou zapocind dnem zahajeni vyuzivani sluzby.

IV.2.Pokud byla uzaviena smlouva mezi poskytovatelem a uzivatelem na dobu urcitou a zadna
ze stran nesdélila druhé strané, ze nema zajem na pokracovani smluvniho vztahu, prodluzuje se
automaticky doba trvani smlouvy a smlouva se stava smlouvou na dobu neurcitou. Pokud by
nékterd ze stran chtéla po této zmé&né& smlouvu vypovédét, ¢ini obecnd vypovédni doba 30 dnd.
IV.3.U smlouvy uzaviené na dobu neurditou je vypovédni doba 30 dni a zaéind bé&Zet po doruceni
vypovédi druhé strané. Vypovéd musi byt vzdy provedena pisemnou formou.

IV.4.Reklamaci na poskytovanou sluzbu je ucastnik opravnén uplatnit bez zbytec¢ného odkladu,
nejpozdé&ji do 2 mésicl ode dne vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo zanikne.

IV.5.Uzivatel se zavazuje jakékoli zmény v Udajich, uvedenych v €l.I. této smlouvy, oznamit
neprodlené poskytovateli.

IV.6.Poskytovatel si vyhrazuje pravo - docasné omezit poskytované sluzby za Ucelem provadéni
technické udrzby a modernizace sité Wifi Tynec.

IV.7.Uzivatel podpisem této Smlouvy prohlasuje: VSeobecné podminky a Cenik, ve znéni platném
ke dni podpisu této smlouvy jsem obdrzel spole¢né se s timto Formulafem smlouvy a fadné si je
precetl. S objednanymi sluzbami, jejich specifikaci a cenami souhlasim. Beru na védomi, ze
VSeobecné podminky a Cenik v aktualnim znéni jsou soucasti smlouvy, a ze aktualni VSeobecné
podminky a Cenik jsou vzdy k dispozici na internetové adrese www.tynec.net. Souhlasim s tim,
aby Poskytovatel zpracovaval moje osobni Udaje v rozsahu opravnéni dle zak. ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Gdajii. Souhlasim, aby Poskytovatel zpracovéval pro obchodni G¢ely data
uvedena v §63 odst. 1 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych telekomunikacich. Tento souhlas
Ize kdykoli odvolat.

V Tynci nad Sazavou dne:

Za poskytovatele: Za uzivatele:


http://www.ltynec.net/

